от_______________________________________
паспорт (серия, номер)_____________________
выдан (кем, когда)_________________________
_________________________________________

Заявление к товару ненадлежащего качества, 
на который установлен гарантийный срок
	ФИО:
	___________________________________________________

	Товар:
	___________________________________________________

	Дата покупки 
№ товарной накладной
	____________________________________________________
___________________________________________________

	Стоимость товара:
	_______________________________________________рублей.

	Гарантийный срок на Товар, установленный Изготовителем, составляет______________
и истекает «___»_____________20___г.

	«___»_____________20___г. по качеству Товара обнаружены следующие дефекты:
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

	Фотографии дефектов прилагаются/не прилагаются (фотографии ускорят сроки принятия решения по заявлению).

	На основании вышеизложенного и в соответствии со ст. 18 Закона РФ «О защите прав потребителя» от 07.02.92 г. № 2300-1, прошу:

	□ безвозмездного устранения недостатков товара (ремонта, замены комплектующих) или возмещения расходов на их исправление потребителем или третьим лицом;

	□ соразмерного уменьшения покупной цены;

	□ замены на товар аналогичной марки (модели, артикула);

	□ расторгнуть со мной договор купли-продажи и возвратить мне сумму в размере 
__________________________________________________________________________________________________________________________________________рублей.


Дата: ___________           Подпись: ___________________   ФИО: _______________________
